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Maak alle opdrachten en voltooi deze 
missie zo snel mogelijk. Elke opdracht 
leidt tot een woord. Soms moet je de  
gegevens slim omzetten naar letters. 
Deze woorden vul je hiernaast in.  
Houd dit missieformulier bij de hand.  
De woorden heb je straks nodig om  
de eindoplossing te vinden.  
Kom je er niet uit? Misschien liggen  
in het kantoor nog aanwijzingen... 
Werk goed samen om de missie te  
laten slagen! 

BEDRIJF Drogisterij Green Clean 

FUNCTIE
Logistiek medewerkers inkoopafdeling. Verantwoordelijk  

voor afstemming vraag en aanbod van producten. 

MISSIE
Vergroot het aanbod van desinfecteermiddel in jullie winkel  
Vergroot het aanbod van desinfecteermiddel in jullie winkel  

zo snel mogelijk om aan de groeiende vraag te voldoen. 
zo snel mogelijk om aan de groeiende vraag te voldoen. 

AANLEIDING

Het is maart 2020. Er is een wereldwijde pandemie. Nederland wordt ook hard getroffen.  

Iedereen is voorzichtig en neemt voorzorgsmaatregelen om maar niet besmet te raken.  

Jullie krijgen via filiaalmanagers te horen dat steeds meer klanten op zoek zijn naar  

desinfecteermiddel, maar dat jullie niet aan de vraag kunnen voldoen. Klanten gaan daarom  

naar andere winkels. Aan jullie de taak om de schaarste op te lossen. 

BELONING Bonus bovenop je loon en en uitverkiezing tot  medewerkers van de maand'.’

DEADLINE
Het is jullie taak om binnen 40 minuten extra desinfecteermiddel in de winkels te krijgen,  

zodat vraag en aanbod weer in balans zijn. Zo stellen jullie jullie klanten tevreden en  

voorkom je omzetverlies. Snel aan de slag dus! 

ACHTER-
GROND-

INFORMATIE

Alles wat je koopt in een winkel moet eerst door het bedrijf zijn ingekocht bij leveranciers. 

Hoeveel er precies ingekocht moet worden is afhankelijk van vraag en aanbod. Bij veel 

producten is de vraag stabiel. Bijvoorbeeld bij brood of afwasmiddel. Dat zijn namelijk 

producten die altijd ongeveer evenveel verkocht worden. De vraag naar sommige producten 

wisselt sterk per seizoen, zoals bij zonnebrandcrème of anti-muggenspray.  

Toch is gemakkelijk in te schatten hoeveel je daarvan moet inkopen, omdat er een duidelijk 

patroon is. Tenslotte zijn er producten die ineens erg populair worden, waardoor de vraag 

ernaar onverwacht toeneemt. Dit kan bijvoorbeeld zijn bij een bepaald type schoenen.  

Maar bijvoorbeeld ook bij een pandemie, waarbij desinfecteer- 

middelen ineens heel hard nodig zijn. 

 


